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Qualifikationsverfahren Kaufleute EBA (Stand: 23.11.2021) 

 

Prüfungsteil 2: Berufskenntnisse und Allgemeinbildung BFS – Zusammenfassung der Bewertung 

Prüfungsdatum 
 

Name kandidierende Person   Kandidatennummer  Klasse  

 

2.1 Mündlich: Präsentation und aktive Anwendung (HKB A) 2.2 Mündlich: Rollenspiel & erfolgskritische Situationen (HKB B) 2.3 Schriftlich: Handlungssimulationen (HKB C–E) 

Beurteilungskriterium 
Mögliche 
Punktzahl 

Erreichte  
Punktzahl Beurteilungskriterium 

Mögliche 
Punktzahl 

Erreichte  
Punktzahl Beurteilungskriterium 

Mögliche 
Punktzahl 

Erreichte 
Punktzahl 

Präsentation:  
Anschaulichkeit 

3  
Rollenspiel (FS): Gesprächsme-
thoden 

3  
Handlungssimulation 1 (HKB C): 
Korrekte Beschreibung/Umset-
zung der Situation 

3  

Präsentation:  
Angemessene Schlüsse ziehen  

3  
Rollenspiel (FS):  
Situationsgerechtes Gespräch 
führen 

3  
Handlungssimulation 1* (HKB 
C): Sprachliches Verständnis 
(FS) 

3  

Präsentation:  
Umgang mit Rückfragen 

3  
Rollenspiel (FS):  
Sprachliche Realisierung 

3  
Handlungssimulation 2 (HKB D): 
Korrekte Beschreibung/Umset-
zung der Situation 

3  

Präsentation:  
Verbale und nonverbale Kommu-
nikation (LS) 

3  
Erfolgskritische Situation (LS) 1: 
Kommunikationstechnik 

3  
Handlungssimulation 2 (HKB D): 
Titel des Beurteilungskriteriums 

3  

Aktive Anwendung:  
Korrektes Vorgehen beschreiben 
und begründen 

3  
Erfolgskritische Situation (LS) 2: 
Kommunikationstechnik 

3  
Handlungssimulation 3 (HKB E): 
Korrekte Beschreibung/Umset-
zung der Situation 

3  

Aktive Anwendung:  
Problemstellung erkennen und 
Massnahmen ableiten 

3     
Handlungssimulation 3 (HKB E): 
Titel des Beurteilungskriteriums 

3  

Gesamtpunktzahl 18   15   18  

Gewichtung  25%  25%  50% 

Note pro Position      

* Diese Handlungssimulation enthält Inhalte in einer Fremdsprache.   Gesamtnote  
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Name 

<Name QV-Verantwortliche/r A>  <Name QV-Verantwortliche/r B> 

 

Unterschrift 

   

 

Datum 

   

 
 
Bitte Bewertungs- und Beobachtungsbogen unterzeichnet im Prüfungssekretariat abgeben. 


