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Herzlich willkommen zum Fokus-Webinar

Qualifikationsgesprach durchfuhren,
Bildungsbericht erstellen und
Erfahrungsnote Betrieb vergeben

6. Dezember 2023



.’ Ziel

— Sie kennen das Vorgehen bei der Standortbestimmung und sind in der Lage die
Kompetenzen der Lernenden einzuschatzen.

— Sie wissen, wie Sie Qualifikationsgesprache zielgerichtet vorbereiten und durchfuhren.
— Sie wissen, was Sie bei der Erstellung des Bildungsberichts beachten mussen.

— Sie sind in der Lage, die Beurteilung und Bewertung des betrieblichen
Kompetenznachweises vorzunehmen und die Note an die DBLAP2 zu ubermitteln.
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Was bisher geschah...



Gesamtsystematik der betrieblichen Ausbildung
\’.
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Schritt 3: Die Kompetenzen der Lernenden einschatzen

Vorgehen

1.  Fordern Sie die Lernenden auf, eine Selbsteinschatzung zur
Kompetenzentwicklung zu machen.

2. Fordern Sie lhre Lernenden parallel dazu auf, Sie zu einer
Fremdeinschatzung einzuladen.

3. Lesen Sie die Leitfragen des Kompetenzrasters durch und
halten Sie Ihre Einschatzung fest.

4. Bitten Sie die Lernenden, die Einschatzungen zu vergleichen.

5. Fordern Sie die Lernenden auf die Kompetenzregler in den
jeweiligen Handlungskompetenzen zu setzen.

Schiitze deine Handlungskompetenz ein.

Handeln in agilen Arbeits- und Organisationsformen

Kaufmannische Netzwerke im kaufmannischen Kaufmannische Auftrage Als selbstverantwortliche Person in

Einschédtzungen «1. Lehrjahr EFZ»

& Publiziert am 28.09.2023 | IGKG Kaufleute 2023

Nimm mit dem aster eine Standor

Wo liegen deine Stérken? Und wo deine

vor. Wo stehst du in deiner Kompetenzentwicklung?
? Nutze die it dieses Blicks auf deine

Kompetenzen.

Kompetenzentwicklung Bereich aufbauen und nutzen entgegennehmen und bearbeiten | der Gesellschaft handein

berprifen und weiterentwickeln

Einschétzung starten

Einschiitzungen vergleichen Fremdeinschitzer einladen

=)

Beenden

1900000000000 0ODOODO000DH0600DDDOD

IGKG Kaufleute 2023: 1. Lehrjahr EFZ

@ Unbeantwortet ~ Beantwortet  Vorgemerkt  In Bearbeitung

Kategorie: Kaufma

Dokumentiere ich meine Kompetenzen und meine Kompetenzentwicklung

zielfiihrend?

O Diese Handlungskompetenz konnte ich in meiner Praxis bisher noch nicht umsetzen

Kompetenzkriterien

Ich dokumentiere meine eigene Arbeit regelmassig in

meiner digitalen Lerndokumentation.

Konstruktives Feedback zu meiner Arbeit, das ich von

icklung Gberprifen und weiterentwickeln

Das gelingt mir in der Praxis schon gut

Vorgesetzten, Berufs- und Praxisbildnern,
Teamkolleginnen und anderen Leuten in meinem
Betrieb bekomme, netiere ich in meiner digitalen
Lerndokumentation.

Ich schildere in meiner Dokumentation konkrete
Praxissituationen aus meinem beruflichen Alltag.

Ich formuliere die Dokumentation nachvollziehbar,
sodass auch aussenstehende Personen meinen
Ausfahrungen folgen kannen

Ich halte meine Kompetenzen und maine
Kempetenzentwicklung lickenlos fest.

Hier sehe ich noch Verbesserungshedarf

Mein Fazit:

Ich kann diese Handlungskompetenz kaum umsetzen.

Ich kann diese Handlungskompetenz grundsatzlich umsetzen. Ich sollte mich aber in mehreren
Bereichen verbessern.

Ich kann die Handlungskempetenz schon gut und sicher umsetzen. Ich kann mich punktuell aber
noch verbessern.

Ich kann die Handlur 1z pr umsetzen,

6. Dezember 2023
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Was gilt es zu beachten?
\’.

— lhre Lernenden profitieren am meisten von der Einschatzung, wenn sie erfahren, was ihnen bereits gut gelingt und
wo sie noch Aufholbedarf haben.

— Die Selbst- und Fremdeinschatzung erstellen Lernende und Berufsbildende individuell — die Einschatzungen
werden dann im Qualifikationsgesprach verglichen.

— Binden Sie allenfalls weitere Personen bei der Fremdeinschatzung ein, welche die Lernenden im Berufsalltag
begleitet haben.

6. Dezember 2023 1
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Schritt 4.1: Qualifikationsgesprach vorbereiten 1/2

1. Laden Sie Ihre Lernenden fruhzeitig zum Gesprach ein. Bitten Sie
diese, die Teilaufgaben 1-3 des Praxisauftrages «Aktiv an
Qualifikationsgesprachen teilnehmen» vor dem Gesprach
umzusetzen.

2. Verschaffen Sie sich einen Uberblick zum aktuellen Stand der
bearbeiteten Praxisauftrage / Dokumentationen.

3. Vergleichen Sie |hre Fremdeinschatzung mit der
Selbsteinschatzung Ihrer Lernenden. Bestimmen Sie bereits jene
Einschatzungen, die Sie im Gesprach vertiefen moéchten.

4. Erstellen Sie den Bildungsbericht und setzen Ihre Einschatzung
aus der Fremdeinschatzung unter «Beurteilung» in den
entsprechenden Handlungskompetenzbereichen ein.

5. Uberprufen Sie, ob unter «Einschatzung lernende Person» die
Einschatzung lhrer Lernenden angezeigt wird (Kompetenzregler).

6. Beurteilen Sie das allgemeine Arbeitsverhalten sowie die Arbeit mit
der Lerndokumentation.

6. Dezember 2023
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Schritt 4.1: Qualifikationsgesprach vorbereiten 2/2

7. Die Einschatzung zur Leistung in der Berufsfachschule (Noten,
Absenzen, Engagement etc.) Ubernehmen Sie dem Semesterzeugnis
und tragen diese im entsprechenden Feld ein.

8. Beider Einschatzung der Leistungen zum UK kdnnen Sie beispielsweise
die Note des erarbeiteten UK-KN Ubernehmen oder eine Aussage zu
Leistung und/oder Verhalten machen, sofern Ihnen dazu Informationen
vorliegen.

9. Aufder Grundlage der Kompetenzeinschatzung (SE/FE) leiten Sie
sinnvolle Ziele und darauf abgestimmte Massnahmen zum weiteren
Ausbildungsverlauf ab und halten diese unter «Ausblick» fest.

10. Lesen Sie die Dokumentation lhrer Lernenden zu den Teilaufgaben 1-3
des Praxisauftrages «Aktiv an Qualifikationsgesprachen teilnehmen» vor
dem Gesprach durch.

11. Legen Sie alle notwendigen Unterlagen (Bildungsbericht, Selbst- und
Fremdeinschatzung, Formular Erfahrungsnote Betrieb, Notizen etc))
bereit.

Beurteilung

Gesamteinschitzung zum beruflichen Kénnen

Handeln in agilen Arbeits- und Organisationsformen

zung lernende P

Einschitzung der Berufsbildnerfin

Ausblick

Derken Sie an Punkte, welche im vergangenen Semester nicht wirklich gut gelaufen sind. Gibtes bei den Arbeitsleistungen, beim Arbeitsverhalen oder im
schulischen eder GK-Bersich wichiige Aspekse, die von der lemenden Person verbessart werden sallen? Formulieren Sie dazu Zisle und Massnahmen.

Zielsetzungen und Massnahmen fiir das kommende Semester

6. Dezember 2023
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Schritt 4.2: Qualifikationsgesprach durchfuhren

1. Das Qualifikationsgesprach ist als Dialog-Gefass zu verstehen.

2. Machen Sie als Einstieg eine allgemeine Ruckschau auf das
vergangene Semester.

3. Besprechen Sie die Auswertung der Selbst- und Fremd-
einschatzung des Kompetenzrasters. Beide Seiten erganzen ihre
Einschatzungen mit konkreten Beispielen.

4. Zeigen Sie lhren Lernenden nachvollziehbar auf, welche Ziele und
Massnahmen fur das nachste Semester geplant sind und
besprechen Sie das konkrete Vorgehen.

5. Halten Sie alles im Bildungsbericht fest, unterschreiben Sie
diesen am Ende des Gesprachs gemeinsam.

6. Zeigen Sie die Schritte im Hinblick auf die betriebliche
Erfahrungsnote auf. Beantworten Sie allfallige Fragen zu den
Bewertungskriterien.

6. Dezember 2023
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Was gilt es zu beachten?

— Das Qualifikationsgesprach sollte als Dialog stattfinden, der beide Perspektiven zulasst.

— Halten Sie die Qualifikationsgesprache zu Beginn der Ausbildung eher kurz, damit die Lernenden
aufnahmefahig bleiben.

— Erganzen Sie |hre Einschatzung zu den Starken und Schwachen lhrer Lernenden anhand von konkreten
Handlungen.

— Zeigen Sie lhren Lernenden auf, woher Sie Ziele und Massnahmen ableiten und besprechen Sie diese. Im
weiteren Verlauf der Ausbildung sollen IThre Lernenden zunehmend selbst Ziele und Massnahmen
formulieren.

— Stellen Sie direkt im Gesprach den Bildungsbericht fertig und zeigen Sie die konkreten Schritte zur
Umsetzung der vereinbarten Massnahmen auf.

— Bitten Sie Ihre Lernenden am Ende des Gesprachs, die wichtigsten Aussagen, Zielsetzungen oder
Massnahmen aus dem Gesprach in ihren eigenen Worten zusammenzufassen.

— Zeigen Sie lhren Lernenden auf, welche Bewertungskriterien im Rahmen der betriebliche Erfahrungsnote
(BKN) eingesetzt werden und klaren Sie allfallige Fragen dazu. Nutzen Sie dafur das entsprechende Formular
in der Box «Bewertungstool und Ausbildungscockpit» auf Konvink.

— Vereinbaren Sie mit |hren Lernenden einen Termin, um die betriebliche Erfahrungsnote zu kommunizieren.

6. Dezember 2023 18
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. Schritt 4.3: Qualifikationsgesprach nachbereiten

Nachbereitung

1. Stellen Sie sicher, dass der Bildungsbericht vollstandig
ausgefullt und unterschrieben wird.

2. Lassen Sie den unterschriebenen Bildungsbericht allen
Parteien und internen Stellen (z.B. Personalabteilung)
zukommen und laden sie diesen im Ausbildungscockpit auf
Konvink hoch.

3. Der Bildungsbericht ist auf Verlangen der kantonalen
Lehraufsicht vorzulegen.

4. Der Bildungsbericht muss bis1Jahr nach erfolgreichem
Lehrabschluss bzw. bis nach Abschluss des Rechtsmittel-
verfahrens aufbewahrt werden.

Abschluss

Datum/ Unterschriften

jieser Sildungsbericht wurde am

6. Dezember 2023
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Bewertungen fur die betrieb-
liche Erfahrungsnote vergeben
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Vorgehen

1. Im Anschluss an das halbjahrliche
Qualifikationsgesprach vergeben Sie in einem
separaten Schritt die Erfahrungsnote zur Leistung im
Betrieb (betrieblicher Kompetenznachweis BKN).

2. Dazu beurteilen Sie die Leistung lhrer Lernenden
anhand der vorgegebenen 5 Beurteilungskriterien:

1.

2
3
4
5

Erreichte Handlungskompetenzen
Starken und Schwachen reflektieren
Learnings ableiten

Motivation und Eigeninitiative zeigen

Aktive interne und externe Zusammenarbeit

. Schritt 5.1: Betriebliche Erfahrungsnote vergeben (1/3)

= 9§ © &

Hach

Mein Ausbildungscockpit

Mit dem Ausbildungscockpit behalten Sie als Berufsbildner/in den Uberblick! Denn hier finden Sie auf einen Blick
alle Lernenden. die Sie wihrend der betrieblichen Ausbildung begleiten. Sie sehen schnell deren Aktivitaten, wie
z.B. die Bearbeitung ven Praxisauftrdgen und deren Dokumentation (Werke) oder auch die Selbst- und

inschitzung im P 1zraster. Gleichzeitig zeigt lhnen das Ausbildungscockpit lhre Aufgaben als
Berufsbildner/in. Dazu gehéren das Erstellen des Bildungsberichts, das Durchfi von Standortbesti
(Qualifikationsgesprache) oder auch das Erfassen der betrieblichen Erfahrungsnote. Und zusatzlich erhalten Sie
eine Erinnerung, wenn Aufgaben fiir Sie als Berufsbildner/in anstehen. Konvink wiinscht Ilhnen viel Freude mit
dem Ausbildungscockpit und vor allem bei der Begleitung der Lernenden.

Lernende Praxisauftrage Werke Schnellzugriff
Hans Pager & -
AN )
hans pasger@gmail.com 0 / 27 O N —
Lehrjshr 1
Mehr To do's —+ Bildungsberichte - Erfahrungsnoten
Emma Olber & . prey
Gy =
emma.clber@gmail.com 2 3 / 27 23 N —
Lehrjshr 1
Mehr v To do's— Bildungsberichte »~ Erfahrungsnoten

Nachrichten

Standortbestimmung -

= =%

Standortbestimmung -~

6. Dezember 2023
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Schritt 5.1: Betriebliche Erfahrungsnote vergeben (2/3)

Vorgehen

3.

Wahlen Sie im Ausbildungscockpit auf Konvink die
Aufgabe «Erfahrungsnote» aus.

Lesen Sie die Leitfragen zu den einzelnen
Beurteilungskriterien durch.

Lesen Sie auch die Gutestufen zu den Punkten O bis
3 durch. Darin finden Sie detaillierte Angaben zum
Beurteilungsschwerpunkt fur jedes Kriterium.

Nehmen Sie die Beurteilung Ihrer Lernenden vor
und vergeben Sie die Punktzahl, welche der
Leistung lhrer Lernenden entspricht.

Begrinden Sie AbzUge von der vollen Punktzahl im
entsprechenden Feld. Achten Sie dabei auf eine
konkrete, umfassende und nachvollziehbare
Formulierung.

Erreichte Handlungskompetenzen
Leitfrage : Hat der/die Lernende die fiir das entsprechende Semester vorgesehenen Handlungskompetenzen entwickelt?
Hinweise zur Punktevergabe

3 Punkte > Der/die Lernende hat alle fir das Semester vorgesehenen Handlungskompetenzen entwickelt. Sie/Er hat alle Praxisauftrage
dokumentiert. Er/sie reflektiert seine/ihre Ausfiihrungen und Erfahrung nachvollziehbar.

2 Punkte > Der/die Lernende hat fast alle fiir das Semester vorgesehenen Handlungskompetenzen entwickelt. Sie/Er hat fast alle Praxisauftrage
dokumentiert und reflektiert.

1 Punkt > Der/die Lernende hat einige wenige flir das Semester vorgesehenen Handlungskompetenzen entwickelt. Sie/Er hat weniger als die
Halfte der Praxisauftrage dokumentiert und reflektiert.

0 Punkte - Der/die Lernende hat keine fir das Semester vorgesehenen Handlungskompetenzen entwickelt. Sie/Er hat keine der Praxisauftrage
dokumentiert.

Beurteilung

Erfassen Sie nun [hre Beurteilung. Klicken Sie auf die entsprechende Punktezahl. 0 1 2 3

Begriindung

Erfassen Sie lhre Begrindung fir die Punktevergabe. Bei weniger als 3 Punkten ist eine Begriindung zwingend.

6. Dezember 2023
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Schritt 5.1: Betriebliche Erfahrungsnote vergeben (3/3)

Vorgehen

8. Wenn Sie alle Beurteilungskriterien bewertet haben,
wird die betriebliche Erfahrungsnote automatisch
berechnet.

9. Uberprufen Sie lhre Eingabe und passen Sie diese
an, falls notig.

10. Validieren Sie die Daten zur Erfahrungsnote und
erganzen Sie allfallige Begrundungen.

11. Nutzen Sie die Funktion «Vorschau PDF» um die
Bewertung in der Ubersicht zu sehen.

12. Uber den Button «Bewertung abschliessen» wird die
verbindliche Erfahrungsnote erfasst.

13. Im Ausbildungscockpit werden die Note und der
Bewertungsbericht (PDF) angezeigt.

14. Uber den Button «Noten Ubermitteln» wird die
Erfahrungsnote auf die DBLAP2 Ubermittelt.

Eingabe iiberpriifen

|

Kriterium 1
Erreichte Handlungskompetenzen

Kriterium 2
Starken und Schwichen reflektieren

Kriterium 3
Learnings ableiten

Kriterium 4
Motivation und Eigeninitiative zeigen

Kriterium 5
Aktive interne und externe Zusammenarbeit

Gesamtpunktzahl

Nachdem sie die einzelnen Kriterien bewertet haben, ergibt sich
aus der Gesamtzahl der Punkte die folgende Note:

[: XOJ

Uberpriifen Sie nun in der Spalte «Erreichte Punkte» Ihre Bewertung pro Kriterium. Wenn Sie Punkte korrigieren méchten, gehen
Sie zuriick zum Kriterium und nehmen Sie die Korrektur vor.

Maximale

3

Erreich Gewichtung
Punkte

N
i

=

o
L

J,

=

o
¢

d
=
(@)

l

4

=

o
i

H H H H . %
y
=
&)
l

ten drel Schritten schilessen Sie die Bewertung verbindbich und unwiderruflich ab.

6. Dezember 2023
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Schritt 5.2: betriebliche Erfahrungsnote nachbereiten

Nachbereitung

1.

Stellen Sie sicher, dass der Bewertungsbericht zur
betrieblichen Erfahrungsnote besprochen und
unterschrieben wird.

Lassen Sie den unterschriebenen Bewertungsbericht
allen Parteien sowie internen Stellen (z.B.
Personalabteilung) zukommen.

Laden Sie den unterschriebenen Bewertungsbericht im
Ausbildungscockpit hoch.

Die Bewertungsberichte zu allen vergebenen
betrieblichen Erfahrungsnoten (BKN) mussen bis 1Jahr
nach erfolgreichem Lehrabschluss bzw. bis nach
Abschluss des Rechtsmittelverfahrens aufbewahrt
werden.

Wia Eenwink

6. Dezember 2023
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Was gilt es zu beachten?

— Beurteilen Sie die gesamthafte Kompetenzentwicklung und Leistung lhrer Lernenden Uber das
aktuelle Semester.

— Nutzen Sie dafur die Leitfragen der verbindlichen Beurteilungskriterien sowie die Gutestufen zu den
Punkten O bis 3.

— Achten Sie darauf, dass Sie die Grunde fur allfallige Punkteabzuge nachvollziehbar dokumentieren.

— Nutzen Sie den Austausch mit Kolleg/innen, welche ebenfalls in der Ausbildung lhrer Lernenden
beteiligt sind, um Ihre Beurteilung zu validieren.

— Teilen Sie Ihren Lernenden am vereinbarten Termin die betriebliche Erfahrungsnote mit und
unterschreiben Sie den Bewertungsbericht gemeinsam.

Hinweis: Bestehende Noten zum betrieblichen Kompetenznachweis (BKN) werden bei einem
Betriebs- oder Branchenwechsel Ubernommen.

6. Dezember 2023 27
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. Beurteilungskriterien fur die betriebliche Erfahrungsnote

Beurteilungskriterium nnnn

Beurteilungskriterium 1: Erreichte Handlungskompetenzen
Leitfrage: Hat der/die Lernende die flr das entsprechende Semester vorgesehenen Handlungskompetenzen entwickelt?
(Fokus: behandelte Arbeitssituationen und Arbeit mit Praxisauftragen)

Beurteilungskriterium 2: Starken und Schwachen reflektieren
Leitfrage: Ist der/die Lernende in der Lage, die eigenen Starken und Schwachen mithilfe des Kompetenzrasters zu
reflektieren?

Beurteilungskriterium 3: Learnings ableiten
Leitfrage: Leitet der/die Lernende nachvollziehbare Learnings aus der Reflexion zur Umsetzung der Praxisauftragen ab?

Beurteilungskriterium 4: Motivation und Eigeninitiative zeigen
Leitfrage: Zeigt der/die Lernende Motivation und Eigeninitiative beim persoénlichen Kompetenzaufbau?

Beurteilungskriterium 5: Aktive interne und externe Zusammenarbeit
Leitfrage: Tragt der/die Lernende aktiv zur internen und externen Zusammenarbeit bei?

6. Dezember 2023 28



. Beurteilungsfehler
\’.

1. Halo-Effekt
2. Horn-Effekt
3. Primacy-Effekt 2;
4. Recency-Effekt :7
5. Lorbeer-Effekt 5

6. Dezember 2023 29
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Weitere Fokus-Webinare
\’.

Handlungsbausteine in der Zentrale Kompetenzen mittels Berufs- und Mittwoch, 12.30 -13.30
betrieblichen Ausbildung Handlungsbausteinen entwickeln Praxisbildende 06.03.2024
gewinnbringend einsetzen — Handlungsbausteine in der betrieblichen

Ausbildung gewinnbringend einsetzen
— Selbstgesteuerte Kompetenzentwicklung
fordern

6. Dezember 2023



http://www.igkg.ch/

./

Schulungen KV Reform 2023
\’.

Unsere kantonalen Kurskommissionen bieten im Hinblick auf die Einfuhrung der
KV Reform Schulungen fur Berufs- und Praxisbildende an. Profitieren Sie davon
und machen Sie sich fit fur die Umsetzung in Ihrem Betrieb!

Fur detaillierte Informationen wenden Sie sich bitte an I|hre Kurskommission.

6. Dezember 2023 32
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