Bildungsplan zur Verordnung Uber die berufliche Grundbildung fiir Kauffrau/Kaufmann EBA

3.2. Ubersicht der Handlungskompetenzen - Qualifikationsprofil

¥ Handlungskompetenzbereiche Handlungskompetenzen >
al: Kaufmannische Kompetenzent- |a2: Eigene Arbeiten im kaufmanni- a3: Mit Veranderungen im kauf- a4: Grundlegende gesellschaftli-
wicklung Uberprufen schen Arbeitsalltag organisieren mannischen Arbeitsbereich umge- | che und politische Themen im
& Gestalten der beruflichen und persoénli- hen Handeln einbeziehen
chen Entwicklung
b1: Kunden sowie Lieferanten emp- | b2: Anliegen von Kunden sowie Liefe- | b3: Informations- und Beratungs-
fangen ranten entgegennehmen und bearbei- | gesprache mit Kunden sowie Lie-
b Kommunizieren mit Personen unter- ten feranten flhren
schiedlicher Anspruchsgruppen
c1: In unterschiedlichen Teams zur |c2: Schnittstellen in betrieblichen Pro- | ¢3: Kaufmannische Unterstit-
Bearbeitung kaufmannischer Auf- zessen unter Anleitung betreuen zungsprozesse umsetzen
c Zusammenarbeiten in betrieblichen trage zusammenarbeiten
Arbeitsprozessen
d1: Sitzungen und Anlasse organi- | d2: Applikationen im kaufmannischen
sieren Bereich anwenden
d Betreuen von Infrastrukturen und anwen-
den von Applikationen
e1: Informationen gemass Auftrag | e2: Betriebsbezogene Inhalte aufbe- | e3: Betriebsbezogene Daten aus-
recherchieren reiten werten und aufbereiten
e Aufbereiten von Informationen und Inhal-
ten

3.3. Anforderungsniveau des Berufes

Das Anforderungsniveau des Berufes ist im Bildungsplan mit den zu den Handlungskompetenzen zahlenden Leistungszielen an den drei Lernorten weiter beschrie-
ben. Die Allgemeinbildung richtet sich an die Verordnung des SBFI vom 27. April 2006 iber die Mindestvorschriften fiir die Allgemeinbildung in der beruflichen
Grundbildung und wird in den Handlungskompetenzen integriert vermittelt (SR 412.101.241).




	1.  Einleitung
	2.  Berufspädagogische Grundlagen
	2.1. Einführung in die Handlungskompetenzorientierung
	2.2.  Überblick der vier Dimensionen einer Handlungskompetenz
	2.3. Taxonomiestufen für Leistungsziele (nach Bloom)
	2.4.  Zusammenarbeit der Lernorte

	3.  Qualifikationsprofil
	3.1. Berufsbild
	3.2. Übersicht der Handlungskompetenzen
	3.3. Anforderungsniveau des Berufes

	4. Handlungskompetenzbereiche, Handlungskompetenzen und Leistungsziele je Lernort
	Erstellung
	Anhang 1: Verzeichnis der Instrumente zur Sicherstellung und Umsetzung der beruflichen Grundbildung sowie zur Förderung der Qualität

