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Procédure de qualification — Employé/Employée de commerce AFP (état : 23.11.2021)

Partie 3 : Connaissances professionnelles et culture générale a I’école professionnelle —

écrit

Nom du candidat/
Date d’examen : de la candidate :
N° de candidat : Classe :

2.3. Ecrit : Simulation pratique (DCO C-E)

s ) s . Points Points
Critére d’évaluation .
maximum obtenus
Simulation pratique 1 (DCO C) :
Description et mise en ceuvre 3
correctes de la situation
Mise en situation 1*

Simulation pratique (DCO C) :

Compréhension linguistique 3
(LE)

Simulation pratique 2 (DCO D) :
Description et mise en ceuvre 3
correctes de la situation

Simulation pratique 2 (DCO D) : 3

Titre du critére d’évaluation

Simulation pratique 3 (DCO E) :
Description et mise en ceuvre 3
correctes de la situation

Simulation pratique 3 (DCO E) :
Titre du critére d’évaluation

Nombre total de points 18

Note

* Cette simulation pratique englobe des contenus en langue étrangeére.



|gk schweiz
e fgSUISSE

ITC svizzera

<Nom responsable PQ A> <Nom responsable PQ B>
Nom :

Signature :

Date :

Veuillez remettre les formulaires d’évaluation et d’observation signés au secrétariat
d’examen.

Tableau de conversion / échelle de notes*

Partie 2.3
6 18
55 16-17
5 14-15 * formule :
4.5 12-13 Nombre de points atteints x 5
4 10-11 NOte = N ombre max. de points possibles T 1
3.5 9
3 7-8
25 5-6
2 3-4
15 1-2
1 0
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Procédure de qualification — Employé/Employée de commerce AFP

Simulation pratique 1 (DCO C) :

<Les critéres doivent étre adaptés aux questions/au cas concret !>
Se déroule dans une langue étrangére.

Critere d’évaluation 1 : Description et mise en ceuvre correctes de la situation
Question directrice : Le candidat/La candidate décrit-il/elle complétement et correctement ses actions dans la situation décrite ? OU Le candidat/la candidate exécute-t-
il/elle I'action de maniére compléte et correcte ?

Observations / remarques Evaluation Points

Description compléte ou action La réponse du candidat/de la candidate est compléte : ll/elle décrit ou exécute I'action | 3
dans son intégralité. L’ordre des étapes de I'action est correct.

La réponse du candidat/de la candidate présente de légeres divergences par rapport | 2

Ordre correct a la réponse compléte.

La réponse du candidat/de la candidate présente des divergences importantes par | 1
rapport & la réponse compléte.

La réponse du candidat/de la candidate est inexploitable et differe totalement de la | O
réponse complete.

Justification

Page 3 sur 9
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Critere d’évaluation 2 : Compréhension linguistique (LE)

Question directrice : Le candidat/La candidate est-il/elle capable d’extraire des documents les contenus importants en langue étrangere au niveau A2 du CECR et de les

utiliser correctement pour d’autres travaux ?

Observations / remarques

Evaluation Points
Le candidat/La candidate comprend correctement tous les contenus importants dans | 3
la langue étrangere et peut les utiliser de maniére différenciée et compléte au niveau
A2 solide du CECR. Le résultat est complet et compréhensible.
Le candidat/La candidate comprend en grande partie correctement les contenus en | 2
langue étrangére au niveau A2 et le résultat correspond majoritairement aux direc-
tives. Il subsiste des divergences mineures qui n’affectent pas ou que peu la compré-
hension.
Le candidat/La candidate ne comprend en grande partie pas correctement les conte- | 1
nus en langue étrangére au niveau A2 et le résultat ne correspond qu’en partie aux
directives. Plusieurs erreurs au niveau du contenu nuisent a la compréhension.

0

Le candidat/La candidate ne comprend pas les contenus en langue étrangere. Le ré-
sultat est incompréhensible ou s’écarte totalement des directives.

Justification
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Procédure de qualification — Employé/Employée de commerce AFP

Simulation pratique 2 (DCO D) :

<Les critéres doivent étre adaptés aux questions/au cas concret !>

Critere d’évaluation 1 : Description et mise en ceuvre correctes de la situation

il/elle I'action de maniére compléte et correcte ?

Question directrice : Le candidat/La candidate décrit-il/elle complétement et correctement ses actions dans la situation décrite ? OU Le candidat/la candidate exécute-t-

réponse complete.

Observations / remarques Evaluation Points
Description compléte ou action La réponse du candidat/de la candidate est compléte : Il/elle décrit ou exécute I'action | 3
dans son intégralité. L’ordre des étapes de I'action est correct.
La réponse du candidat/de la candidate présente de légeres divergences par rapport | 2
Ordre correct a la réponse compléte.
La réponse du candidat/de la candidate présente des divergences importantes par | 1
rapport a la réponse compleéte.
La réponse du candidat/de la candidate est inexploitable et différe totalement de la | O

Justification
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Critére d’évaluation 2 : « Titre du critére d’évaluation »

Question directrice : « La question directrice est formulée de maniére adaptée a la simulation pratique. »

Observations / remarques

« La question directrice est formulée de maniere adaptée a la simulation
pratique. »

Evaluation Points
Le candidat/La candidate a ... / La réponse/solution du candidat/de la candidate ... 3
Description d’une « prestation bonne a trés bonne »

Le candidat/La candidate a ... / La réponse/solution du candidat/de la candidate ... 2
Description d’'une « prestation moyenne, mais encore suffisante »

Le candidat/La candidate a ... / La réponse/solution du candidat/de la candidate ... 1
Description d’'une « mauvaise prestation (insuffisante) »

Le candidat/La candidate a ... / La réponse/solution du candidat/de la candidate ... 0

Description d’'une « prestation non observable ou non exploitable »

Justification
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Procédure de qualification — Employé/Employée de commerce AFP

Simulation pratique 3 (DCO E) :

<Les critéres doivent étre adaptés aux questions/au cas concret !>

Critere d’évaluation 1 : Description et mise en ceuvre correctes de la situation
Question directrice : Le candidat/La candidate décrit-il/elle complétement et correctement ses actions dans la situation décrite ? OU Le candidat/la candidate exécute-t-
il/elle I'action de maniere compléte et correcte ?

Observations / remarques

Description compléte ou action

Ordre correct

Evaluation Points
La réponse du candidat/de la candidate est compléte : ll/elle décrit ou exécute I'action | 3
dans son intégralité. L’ordre des étapes de I'action est correct.

La réponse du candidat/de la candidate présente de |égéres divergences par rapport | 2

a la réponse compléte.

La réponse du candidat/de la candidate présente des divergences importantes par | 1
rapport a la réponse compleéte.

La réponse du candidat/de la candidate est inexploitable et différe totalement de la | O

réponse complete.

Justification
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Critére d’évaluation 2 : « Titre du critéres d’évaluation »

Question directrice : « La question directrice est formulée de maniere adaptée a la simulation pratique. »

Observations / remarques

« La question directrice est formulée de maniere adaptée a la simulation
pratique. »

Evaluation Points
Le candidat/La candidate a ... / La réponse/solution du candidat/de la candidate ... 3
Description d’une « prestation bonne a trés bonne »

Le candidat/La candidate a ... / La réponse/solution du candidat/de la candidate ... 2
Description d’'une « prestation moyenne, mais encore suffisante »

Le candidat/La candidate a ... / La réponse/solution du candidat/de la candidate ... 1
Description d’'une « mauvaise prestation (insuffisante) »

Le candidat/La candidate a ... / La réponse/solution du candidat/de la candidate ... 0

Description d’'une « prestation non observable ou non exploitable »

Justification
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Explication des niveaux de qualité dans les critéres d’évaluation

3 points Le candidat/La candidate a répondu a la question dans son intégralité. Sur le plan qualitatif, tous les aspects ont été bien a tres bien traités. Le candidat/La
candidate fournit une prestation solide.
2 points La réponse présente de légeres divergences par rapport a la réponse compléte. Cela se traduit par exemple comme suit :
e Les réponses sont en partie lacunaires.
e Les réponses sont en partie Iégérement superficielles et générales.
e Les réponses sont dans I'ensemble correctes, mais peu fondées.
e Les justifications ne sont pas toujours compréhensibles.
e Les réponses ne sont pas assez spécifiques par rapport a la question posée.
1 point La réponse présente des divergences importantes par rapport a la réponse compléte. Cela se traduit par exemple comme suit :
e Les réponses sont souvent lacunaires.
e Les réponses sont majoritairement superficielles et générales.
e Les réponses sont dans I'ensemble correctes, mais ne sont pas fondées.
e Les justifications sont lacunaires ou ne sont que partiellement compréhensibles.
e Les réponses sont parfois fausses.
e Les réponses ne sont pas axées spécifiquement sur les groupes d’intérét.
0 point La réponse du candidat/de la candidate est inexploitable et différe totalement de la réponse compléte. Cela se traduit par exemple comme suit :
e La mise en ceuvre est incorrecte (le candidat/la candidate n’a pas répondu a ce qui était demandé).
e Lesréponses et/ou les justifications sont fausses.
e Les réponses ne sont pas structurées et ne sont pas cohérentes.
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