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Assistente d’ufficio CFP
Informazioni sul campo di qualificazione «Pratica professionale»

Il presente documento informativo contiene informazioni integrative sull’ordinanza sulla
formazione (versione 1° gennaio 2019) relativa al piano di formazione (valido dal 1°
gennaio 2019) e alle «Disposizioni esecutive per la procedura di qualificazione nella
professione di Assistente d’ufficio CFP» (versione 1° agosto 2019).

Colloquio di qualificazione

Il colloquio di qualificazione si svolge sotto forma di un’intervista strutturata della durata
di 30 minuti ed € incentrato sull’autovalutazione finale in base al diagramma delle
competenze e sul lavoro consegnato dalle candidate e dai candidati.

Il colloquio di qualificazione € suddiviso in quattro fasi:

= Esempi di pratica professionale basati sul diagramma delle competenze
Questa fase & dedicata alle peculiarita indicate in sede di autovalutazione dalle
candidate e dai candidati nel grafico delle competenze e al modo in cui si
manifestano nella pratica.

= Conoscenze esposte nel lavoro consegnato
Questa fase € incentrata sulle conoscenze acquisite dalle persone in formazione
durante 'attuazione del mandato pratico.

* Processo di apprendimento
Questa fase riguarda la riflessione sul processo di apprendimento da parte delle
candidate e dei candidati.

= Sviluppo futuro
Questa fase € incentrata sui progetti delle candidate e dei candidati in merito al loro
futuro sviluppo professionale.

Per ciascuna fase & possibile raggiungere un massimo di 3 punti, per un totale di 12
punti.

Istruzioni e procedura di presentazione delle prestazioni per I’'esame

Le persone in formazione verranno preparate al colloquio di qualificazione durante il
corso interaziendale.

Per informazioni sulla procedura di presentazione dei documenti per 'esame (lavoro di
approfondimento, autovalutazione finale in base al diagramma delle competenze) e le
scadenze vincolanti, si prega di seguire le indicazioni delle commissioni dei corsi della
CIFC Svizzera.
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