[image: ]
[image: ]
Anno di tirocinio 1

Partecipare attivamente ai Colloqui di qualificazione

Lavoro pratico

Competenza operativa a1: Verificare e continuare lo sviluppo di competenze commerciali

[bookmark: _Hlk115791432]Situazione iniziale
Durante la tua formazione farai per ogni semestre con colloquio di qualificazione con il suo superiore. 
I colloqui di qualificazione sono punti della situazione. Durante i colloqui di qualificazione il tuo superiore vede insieme a te a che punto sei nel tuo percorso di formazione (azienda, scuola professionale, CI) e come puoi migliorare. 
È importante che ti prepari per tempo per il colloquio di qualificazione e che consideri anche il tuo superiore nella tua pianificazione. In questo modo potrai condurre un colloquio di qualificazione in modo attivo.
Con questo lavoro pratico ti prepari a un colloquio di qualificazione e vi prenderai parte in modo attivo. 

Descrizione del compito

	Compito parziale 1
	Informati quando si terrà il prossimo colloquio di qualificazione.
Inserisci la data nel tuo calendario. 
Informati su come prepararti al colloquio di qualificazione. 

	Compito parziale 2
	Studia, tra le altre cose, il piano di formazione aziendale e poniti le seguenti domande:
· Quali compiti ho svolto?
· I miei compiti corrispondono al piano di formazione aziendale e alle competenze operative ad esso associate? 
Determina le risposte in un elenco.

	Compito parziale 3
	Compila la griglia di competenze dalla tua documentazione dell’apprendimento per le competenze operative corrispondenti. 
Raffronta l’auto-valutazione e la valutazione esterna nella griglia di competenze. Ci sono valutazioni diverse 
sui miei punti di forza e i miei punti deboli?
A proposito, cosa è andato bene e cosa meno bene?
Ricerca delle cause delle discrepanze. Pensa a come potresti migliorarti.
Riporta i tuoi pensieri in un elenco. 

	Compito parziale 4
	Partecipa attivamente al colloquio di qualificazione. In altre parole: 
Presenta il tuo riepilogo dal compito parziale 2.
Ascolta con attenzione.
Prendi appunti nel riepilogo dal compito parziale 2. 
Fai domande in caso di punti non chiari.

	Compito parziale 5
	Definisci insieme al tuo superiore i prossimi obiettivi e le misure idonee. Completa la tua panoramica.

	Compito parziale 6
	Documenta e rifletti sui tuoi risultati nella tua documentazione dell’apprendimento digitale.  



Nota sulla soluzione
Quali domande ancora adatte per il compito parziale 2 sono riportate nell’elemento operazionale «Verificare e continuare lo sviluppo di competenze commerciali». 
Per il compito parziale 3 accertati di aver invitato per tempo il tuo superiore a fare una valutazione esterna con il supporto della griglia di competenze.

Organizzazione
Inserisci il tuo lavoro pratico direttamente nel tuo lavoro quotidiano in base a un fatto concreto o a una situazione concreta tratta dalla prassi.
Per la documentazione della tua procedure ti servono tra 30 a 90 minuti, a seconda dell’impegno.
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