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Anno di tirocinio 3

Utilizzare e curare la rete professionale

Lavoro pratico

Competenza operativa a2: Sviluppare e utilizzare reti nel settore commerciale

[bookmark: _Hlk115791432]Situazione iniziale
In azienda, nella scuola professionale o nel CI: In veste di persona in formazione, impari sempre a conoscere persone nuove. Per evitare che le prime conoscenze finiscano in una bolla di sapone, è importante sfruttare curare il contatto. Infatti è spesso molto utile scambiare idee con i colleghi di lavoro su certi argomenti, sull’attualità e farsi domande reciproche.
Ogni persona può avere un punto di vista diverso, dalla chiamata telefonica fino al Like su un profilo di un social media. Ovviamente il tutto con la giusta misura e in base alla situazione. 
Con questo lavoro pratico farai il primo passo per mantenere una rete professionale. 

Definizione del compito

	Compito parziale 1
	Dai uno sguardo retrospettivo alla tua formazione: Quali conoscenze professionali hai fatto fino ad ora? Sono state gentili con te? 
Può essere qualcuno di un altro team, di un altro reparto o anche di una scuola professionale o CI.
Cerca almeno una persona con cui vorresti entrare in contatto.

	Compito parziale 2
	Cerca possibili argomenti per entrare in contatto con la persona del compito parziale 1, per es.
· Fare domande sulle novità
· Ricevere assistenza
· Ricevere input specialistici
· Ottenere informazioni su formazione continua/perfezionamento professionale
· Discutere di piani professionali
Formulare un primo passo per entrare in contatto con la persona. Pensa prima a come puoi introdurre l’argomento.

	Compito parziale 3
	Parla o scrivi alla persona. Introduci un argomento. 

	Compito parziale 4
	Documenta e rifletti sui tuoi risultati nella tua documentazione dell’apprendimento digitale.



Nota sulla soluzione
Nell’elemento operazionale «Sviluppare e utilizzare reti  nel settore commerciale» trovi altre ispirazioni su come prendere e mantenere i contatti. 

Organizzazione
Inserisci il tuo lavoro pratico direttamente nel tuo lavoro quotidiano in base a un fatto concreto o a una situazione concreta tratta dalla prassi.
Per la documentazione della tua procedure ti servono tra 30 a 90 minuti, a seconda dell’impegno.
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